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Bieu Mau Khiéu Nai

Veé Hanh Vi Phan Biét BDoi Xt Dwa Trén Tinh
Trang Khuyet Tat

Néu quy vi tin ring minh da bj phan biét di xtr dwa trén tinh trang khuyét tat thi quy vi c6 thé dién va g&i biéu
mau nay. Quyén coéng dan cuta quy vi dwoc bdo vé theo Pao Luat Ngwdi Khuyét Tat Hoa Ky (Americans with

Disabilities Act) cla lién bang. Quy vi ciing cé thé goi dén bd phan Dich Vu Khach Hang theo sb (425) 353-RIDE
(7433), Tiép Am TTY: Quay sb 711 hoéc lién hé ada@commtrans.org. Quy vi phai g&ri don khiéu nai trong vong

180 ngay ké tir ngay xay ra hanh vi phan biét déi x&r bj cio budc.

Phan 1 — Théng Tin Lién Lac

Tén: Pién Thoai:

bia Chi Gwi Thu:

Thanh Phé/Tiéu Bang/Ma Zip:

Email:

Dich vu hd tro di chuyén dwoc st dung (néu co):
Yéu Cau Vé binh Dang C6 Thé Tiép Can: O Hb Tro Ngdn Ngir O Ch In Lén O Khéc

Quy vij c6 dang gri don khiéu nai nay thay mé&t cho chinh minh khéng? O C6 O Khéng

Néu KHONG, hay cung cép tén va méi quan hé véi ngudi ma quy vi thay méat dé gri don khiéu nai:

Phan 2 — Théng Tin Vé Hanh Vi Phan Biét Béi Xt Bi C4o Budc

Ngay Va Gid Xay Ra Hanh Vi Phan Biét i Xt Bi Cao Budc:
Dia Biém Xay Ra Hanh Vi Phan Biét Dbi X& Bj C4o Budc:

Néu hanh vi phan biét déi x&r bi cao budc xay ra trén xe buyt, vui Iong cung cép 16 trinh, huwéng di chuyén va bién

sb xe buyt (néu cé):

Biéu M&u Va Quy Trinh Khiéu Nai V& Hanh Vi Phan Biét Di X&» Dwa Trén Tinh Trang Khuyét Tat


mailto:ada@commtrans.org

Giai thich nhirng sy viéc da xay ra va Iy do tai sao quy vi cho rdng minh bj phan biét déi xt. Vui ldng cung cap
tén, chrc danh va néi dung mo ta clia cac nhan vién Community Transit lién quan, Nhan Chirng va théng tin lién
hé cla ho. D& c6 thém chd dién, quy vi c6 thé dinh kém bét ky tai liéu v&n ban nao.

Phan 3 — Théng Tin Khiéu Nai

Quy vi da trng gtri don khiéu nai vé tinh trang khuyét tat véi Community Transit chwa? 0 C6 O Khéng
Quy vi da g don khiéu nai nay t¢i cac Co Quan Lién Bang, Tiéu Bang ho&c DPia Phuong khac chua? O Cé
O Khéng

Néu CO, hay liét ké mot hodc nhiéu co quan d6 va thong tin lién hé & bén duai:

Co Quan: Tén Lién Hé:

Dia Chi: Thanh Phé/Tiéu Bang/Ma Zip:

S6 Pién Thoai Lién Hé:

Phan 4 — Chiv Ky
Quy vj c6 thé dinh kém bét ky tai liéu van ban hoadc théng tin nao khac cé lién quan dén khiéu nai.

Vui long ky tén va ghi ngay.

Tén Ngay

Gwri thw dén:  Community Transit
2312 W Casino Road
Everett, Washington 98204
ATTN: Executive Department

HOAC Gwri email dén: ada@commtrans.org
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